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DRAUDIMO TARPININKO (AGENTO) INFORMACINIS DOKUMENTAS

1.

Draudikas
AB | Lietuvos draudimas*
J. Basanaviciaus g. 12, 03600 Vilnius

Draudimo produkty platintojas

Luminor Bank AS Lietuvos skyrius

Konstitucijos pr. 21A, Vilniaus m.

Tai draudimo agenty jmoné, jregistruota AB ,Lietuvos draudimas® Draudimo agenty ir papildomos draudimo
veiklos tarpininky sgrase. Sgrasas skelbiamas www.Id.lIt.

Draudimo sutarties sglygy pazeidimo pasekmés, atvejai, kada padidéja draudimo rizika, ir kita draudimo veiklg
reglamentuojanciuose teisés aktuose jvardyta svarbi informacija nurodyta Siuose dokumentuose:

e produkto informaciniame dokumente,

e pasitlyme sudaryti draudimo sutartj ir (arba) draudimo liudijime,

e draudimo Taisyklése.

Su Siais dokumentais Draudéjas supazindinamas prie$ sudarydamas draudimo sutart;.

Draudimo sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
Dél parduodamo draudimo produkto rekomendacija neteikiama.

Draudimo produkto platintojas, sudarantis Sig draudimo sutartj, gauna komisinj atlygj, kuris yra draudimo jmokos
sudedamoji dalis.

Draudimo produkty platintojas — sutartimi jsipareigojes vykdyti draudimo produkty platinimo veiklg ir
bendradarbiauti iSskirtinai tik su AB ,Lietuvos draudimas®.

Skundy ir ginéy sprendimas
Draudikas prisiima atsakomybe dél Draudimo produkty platintojo veiksmy Siam sudarant draudimo sutartis.

Kada kreiptis j Draudika: kai Asmuo mano, kad Draudikas teisiniuose arba su jais susijusiuose santykiuose
pazeide jo teises arba teisétus interesus. Kreiptis galima rastu, nurodzZius gin¢o aplinkybes ir savo reikalavimus,
pridéjus reikalavimo pagrjstumg jrodan&ius dokumentus arba praS8yma su jame iSdéstytais motyvais.

Kur kreiptis: j AB ,Lietuvos draudimas* el. pastu info@Id.It, adresu J. Basanavic€iaus g. 12, LT-03600 Vilnius arba
apsilankyti bet kuriame Draudiko padalinyije.

Per kiek laiko kreiptis: ne véliau kaip per tris ménesius nuo tos dienos, kai Draudéjas suzinojo arba turéjo
suzinoti apie savo teisiy pazeidimus.

Skundy nagrinéjimo tvarka skelbiama www.ld.It/skundu-teikimo-tvarka.

Kada kreiptis j Lietuvos banka: kai tarp Draudiko ir Draudéjo kyla gin¢as dél draudimo santykiy, o Draudéjas
(apdraustasis, naudos gavéjas, nukentéjes treciasis asmuo) yra fizinis asmuo, sudarantis arba sudares su
Draudiku sutartj asmeniniams, Seimos arba namy tkio poreikiams tenkinti.

Kur kreiptis: j Lietuvos bankg adresu Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius.

Per kiek laiko kreiptis: per vienus metus nuo kreipimosi j Draudika.

Daugiau informacijos www.lb.It.

Draudimo produkty platintojas nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturi AB ,Lietuvos draudimas” akcijy arba kitokiy
kapitalo daliy, suteikianciy 10 ir daugiau procenty balsavimo teisiy arba sudaranciy 10 ir daugiau procenty
kapitalo.
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10. AB ,Lietuvos draudimas*® arba jos akcininké PZU SA nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturi Draudimo produkty

11.

platintojo akcijy arba kitokiy kapitalo daliy, suteikianciy 10 ir daugiau procenty balsavimo teisiy arba sudaranciy 10
ir daugiau procenty kapitalo.

Esu informuotas (-a), kad:

a) tuo atveju, jeigu draudimo sutartis sudaryta rySio priemonémis, turiu teise atsisakyti Sios sutarties, apie tai
praneSdamas (-a) Draudikui per 14 dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos;

b) praneSimg apie draudimo sutarties atsisakymg galiu pateikti elektroniniais kanalais ir savitarnos svetainéje
.~oavas LD“ taip pat raStu (pasiradytinai bet kuriame Draudiko padalinyje arba iSsiysdamas adresu
J. BasanaviCiaus g. 12, Vilnius) ir paskambines telefonu 1828;

c) prarandu teise atsisakyti draudimo sutarties, jei per 14 kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo
dienos nepasinaudoju Sia teise;

d) Sio punkto nuostatos netaikomos, jeigu Draudéjas yra juridinis asmuo arba fizinis asmuo, draudimo sutartj
sudarantis su verslu, prekyba, amatu ar profesija susijusiais tikslais, taip pat kai rySio priemonémis sudaromos
Sios draudimo sutartys:

e kelioniy draudimo ar kity rasiy draudimo sutartys, kuriy draudimo terminas trumpesnis nei vienas
ménuo;

e draudimo sutartys, kurias Draudéjo praSymu abi Salys visiSkai jvykdo (t.y. Draudikas iSmoka
draudimo iSmoka, o Draudéjas sumoka draudimo jmok3) nepasibaigus 14 dieny terminui.



