COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

LUMINOR PIRKINIO DRAUDIMO
ATMINTINE

Bendri nurodymai patyrus zala
- Jsigalioja nuo 2025-07-01

Jvykus draudziamajam jvykiui, rekomenduojame per 24 val. kreiptis:

v telefonu 19111.

internetu www.compensa.lt uzpildant pranesimo formg
adresu https://www.compensa.lt/atsitikus-ivykiui/.

Pranesant apie jvykj turite:

[|:|=_] pateikti kredito kortelés turetojo varda, pavarde, asmens kodg, telefono numerj,
. el.pasta, banko saskaitos numerj ir kortelés, kuria buvo jsigytas pirkinys,
numerio paskutinius keturis skaitmenis. O taip pat - aprasyti jvykio aplinkybes,

pateikti sugadinto pirkinio nuotraukas.

ol pateikti mums banko mokéjimo iSrasa ir jskaitoma pirkinio jsigijimo sgskaitg-faktlra
V= ar pirkimo kvitg, kadangi be Siy dokumenty, negalésime iSmokéti draudimo iSmokos.

</  Informuotimus, jei pirkiniui taikoma draudimo apsauga pagal bet kokias kitas
———- draudimo sutartis mUsy ar kitoje draudimo bendroveéje.
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i Draudziamieji jvykiai ir draudimo sumos

Atkreipiame démesj, kad zemiau nurodomos sglygos yra tik draudimo taisykliy santrauka ir
visais atvejais turite vadovautis draudimo taisyklémis, kurios buvo Jums jteiktos.
Su jomis susipazinti visada galite:

LT: https://www.luminor.lt/It/paslaugu-teikimo-salygos#pirkiniu-draudimas
EN: https://www.luminor.lt/en/terms-conditions#purchase-insurance

DRAUDIMO ISMOKOS SUMA, LIMITAI

v Draudimo suma yra lygi sumoketai pirkinio kainai, nebent konkretiems pirkiniams yra taikomas
Siose taisyklése nurodytas limitas, kurio nevirSydamiiSmokésime draudimo iSmoka.
Panaudota draudimo suma ir limitai yra mazéjantys, taciau pasibaigus draudimo laikotarpiui
(kalendoriniams metams), draudimo limitai atsistato naujam apsaugos laikotarpiui automatiskai.

v Draudimo iSmokai, dél kiekvieno pirkinio, yra taikoma 30 EUR draudimo i$skaita,
kuri suprantama, kaip Jums tenkanti nuostoliy suma.

% DRAUDIMO
DRAUDIMO ISMOKUY LIMITAI

Visam draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiui 8 000 Eur
(kalendoriniams metams)

Vienam draudziamajam jvykiui (nuostoliai kile tuo paciu metu 4 000 Eur
ir dél tos pacios priezasties)

Vienam pirkiniui 2000 Eur
Draudimo iSmokos limitas vienam draudziamajam jvykiui yra 400 Eur
ribojamas Siems pirkiniams: (vienam objektui)

- juvelyriniams dirbiniams, i$ tauriyjy metaly (aukso, platinos, sidabro ir pan.);
- brangakmeniams, perlams, kailiams ir kailiy dirbiniams;
- rankiniams laikrodziams.

Draudimo iSmokos limitas vienam draudziamajam jvykiui yra 800 Eur
ribojamas Siems pirkiniams: (vienam objektui)
- kompiuteriams, jy dalims iriSorinei jrangai;

- mobiliesiems telefonams;

- akiniams, jskaitant saulés akinius;

- iSmaniesiems laikrodziams ir apyrankems, ausinéms.

Draudimo ismokos limitas vienam draudziamajam jvykiui yra 500 Eur
ribojamas Siems pirkiniams: (vienam objektui)
- renginio bilietams.
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_@ Pagrindinés savokos ir salygos

SAVOKA, SALYGA APIBREZIMAS

Draudikas

Draudimo verté

Apdraustasis

Kortelé

Apmokéjimas
(atsiskaitymas)
kortele

Draudimo objektas

ADB ,Compensa Vienna Insurance Group”, kodas 304080146,
adresas Ukmergés g. 280, LT-06115 Vilnius.

Pirkinio atkuriamoji verté - pinigy suma, reikalinga isleisti norint jsigyti
nauja tos pacios rusies, tipo, kokybés ir paskirties, analogiskg ar artimy
parametry pirkinj, nevirsijant sumokeétos pirkinio kainos.

Draudeéjo iSduotos Kortelés turétojas ir turtinj interesa turintis korteléje
nurodytas asmuo, kuriam iSmokame draudimo iSmoka.

Luminor banko iSduota elektroniné mokéjimo priemoné - kreditiné kortelé
~Luminor Black, ar kita kortelé (jeigu bankas atskirai nurodé¢, kad ji yra
apdrausta iriSdaveé tai patvirtinantj dokumentg), leidZianti elektroniniu badu
suformuoti mokéjimo nurodymus bankui bei atsiskaityti uz pirkinius fizinése
ir elektroninése parduotuvése.

Apmokejimo budas, panaudojant atsiskaitymo kortele pirkinio jsigijimo
vietoje ar kortelés duomenis atsiskaitant internetu.

Apdraustas gali bti tik pirkinys, kuris buvo jsigytas is juridinio asmens, kurio jpra-
sta veikla yra tokiy pirkiniy prekyba, o pats pirkinys turi batiilgalaikio - ne maziau
kaip 3 mety galutinio naudojimo kilnojamasis turtas, skirtas buitiniam naudo-
jimui. Tai gali buti buitiné technika (jskaitant jmontuojama), namy apyvokos
prekés, aplinkos tvarkymo jranga, dévima elektronika, kompiuteriné technika,
telefonai, garso ir vaizdo jranga, iSskyrus prekes, Siose taisyklése nurodomas kaip
nedraudziamas.

Draudimo apsauga taikoma tik pirkiniams, kuriuos JUs pats naudojate, todél
pirkiniams, kurie nors ir Jums priklauso, taciau buvo bet kokiu pagrindu perduoti
naudotis kitiems asmenims, iSskyrus S§eimos narius, draudimo apsauga netaiko-
ma. Apdraustas gali bati tik renginio bilietas, kuris buvo jsigytas i$ juridinio
asmens, kurio jprasta veikla yra tokiy renginio biliety prekyba. Renginio bilieto
nepanaudojimo atveju atlyginsime biliete nurodytos jo kainos dydzio iSlaidas ir
atlyginsime tik JUsy ir JUsy Seimos nariy biliety iSlaidas j konkrety renginj, nepai-
sant to, kad pirkote daugiau biliety j §j renginj. Bet kokios kitos iSlaidos, susijusios
su negaléjimu panaudoti Renginio bilietus néra draudimo objektas. Seimos

nariai suprantami kaip asmenys, gyvenantys tuo paciu adresu.

Pirkinys yra laikomas apdraustu tik tokia dalimi, kokia jo kaina buvo visiskai
sumokéta. Si sglyga taikoma ypatingai tais atvejais, kai pirkinys yra jsigyjamas su
nuolaida ar kitokiy akcijy metu, o véliau pirkinio verté padidéjo. Bet kuriuo atveju
draudimo iSmokos dydis niekada negali virSyti uz pirkinj sumokétos sumos.

Draudimo apsauga galioja visame pasaulyje 210 kalendoriniy dieny nuo faktinio
pirkinio Jums perdavimo momento. Bet kuriuo atveju, draudimo apsauga galioja
ne ilgiau negu kortelés galiojimo terminas, todéel jeigu kortelé galios trumpiau
negu konkreciam pirkiniui suteikta 210 dieny apsauga ar ji bus uzblokuota, tai
draudimo apsauga pirkiniams negalios.

(19111

www.compensa.lt




Nedraudziamas
turtas

Draudziamiejiir
nedraudziamieji
jvykiai

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

Nedraudziame bet kokio naudoto, atnaujinto pirkinio ar jsigyjamy pazeisty
pirkiniy.

Nedraudziame turto, jsigyto i$ fiziniy asmeny, o taip pat turto, kurio jsigijimo
negalite pagrjsti banko mokéjimo iSrasu ir fiskaliniu kvitu ar sgskaita-fakttra,
jskaitant tuos atvejus, kai Siuos dokumentus véliau praradote.

Nedraudziame akvariumy, baseiny ir jy priedy, batuty, zaisly. Taip pat
nedraudziame ginkly, ginkly priedéliy ir Soviniy bei jy kolekcijy.
Nedraudziame drabuziy, avalynés, rankiniy (jskaitant portfelius, krepsius,
kuprines, déklus).

Nedraudziame nekilnojamojo turto, kuris laikomas ne tik patalpy ar kito
statinio konstrukcijy dalimi, bet ir kokio stacionariai jmontuoto / pritvirtinto
turto, tokio, kaip patalpy signalizacija, Sviestuvai, taip pat santechnikos
jrenginiy, jskaitant praustuvus, vonias ir duso kabinas; nedraudziame elektros
instaliacijy; nedraudziame patalpy grindy, luby bei sieny dangy, Sildymo,
kondicionavimo, védinimo ir kity jrenginiy, susijusiy su nekilnojamojo turto
eksploatavimu ir kito turto, kurio tiksliné paskirtis yra susijusi su stacionaria
nekilnojama vieta bei jrengimu.

Nedraudziame visy rusiy motoriniy transporto priemoniy (jskaitant
keturracius, riedzius ir paspirtukus), oro (skraidymo ar skraidanciyjy aparaty,
pavyzdziui, drony, skraidykliy, ir pan.) ir vandens transporto priemoniy
(iSskyrus kanojas, burlentes, irklentes ir pripu¢iamas valtis, aitvarus (kaitus)), jy
sudetiniy, atsarginiy daliy bei detaliy, rakteliy, pulteliy, papildomos jrangos ir
priedy, tokiy kaip automobilinés kéduteés, dviraciy laikikliai, padangos ir pan., o
taip pat kitos papildomos stacionariosios ar kilnojamosios jrangos, esancios
transporto priemonéje.

Draudimo ismoka visais atvejais nemokama, jei jvykio priezastimi buvo ar zalos
atsiradimui jtakos turéjo (nedraudziamieji jvykiai):

- vien tik vidinis bet kokio elektroninio jrenginio gedimas, kuris nebuvo nulemtas
iSorinio poveikio;

- vabzdziy, grauziky, parazity, gyvuny, naminiy augintiniy, augaly poveikis;

- brokuoty, nekokybisky, netinkamy daliy, jrengimy naudojimas;

- pirkinio pametimas, pamirsimas, i$Svaistymas, dingimas, nezinomos jvykio
aplinkybeés (laiko, vietos ir pan.) ar jprasta vagysté (nesant jsilauzimo pozymiy),
plésimas, apgaulé, pasisavinimas, sukCiavimas;

- jorézimai, sulenkimai, estetinio vaizdo praradimas, iStepimai, jlenkimai,
nubrozdinimai, kai tai netrukdo pirkinio naudojimui ir jo funkcionalumui;

- pirkinio naudojimas komerciniais ar profesiniais tikslais;

- vagyste is automobilio, iSskyrus tuos atvejus, kai pirkinys buvo laikomas
tvarkingai uzrakintos transporto priemonés bagazinéje arba specialioje
sléptuvéje ir yra aiskios lauzimosi j automobilj zymeés;

- pirkinio dalys, pagal savo paskirtj ar darbo pobudj linkusios nusideveéti, susinau-
doti ar kurios yra periodiskai kei¢iamos (pavyzdziui, valdikliai, pulteliai, baterijos,
akumuliatoriai (jskaitant kai jie yra sudétiné pirkinio dalis), jkrovikliai, filtrai ir pan.)

(19111

www.compensa.lt




