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Galioja nuo 2023-11-07
LUMINOR INVESTICINIYJ PASLAUGUY TEIKIMO SALYGOS

Sios Investiciniy paslaugy teikimo salygos yra taikomos Saliy santykiams dél Paslaugy teikimo pagal Sutartis tarp Banko
ir Kliento, kuriose yra nurodyta, kad tokiai Sutarciai yra taikomos Sios Investiciniy paslaugy teikimo salygos arba
Investiciniy paslaugy teikimo sglygos (D).

1 INVESTICINIY PASLAUGY TEIKIMO SALYGOSE VARTOJAMOS SAVOKOS

1.1. Siose Sglygose vartojamos didZigja raide paradytos sgvokos turi Zemiau nurodytas reikdmes, jei kitokios
reikSmeés joms nesuteikia kontekstas:

Bankui priimtinos formos ir turinio dokumentas, kuriame Klientas pateikia

Anketa informacijg apie savo zinias ir patirtj, susijusias su konkreCios rdSies
investicinémis paslaugomis ar finansinémis priemonémis.
Luminor Bank AS (registracijos kodas 11315936, adresas: Liivalaia 45, 10145,
Talinas, Estija, duomenys apie juridinj asmenj saugomi Estijos komerciniame
Bankas registre), Lietuvos Respublikoje veikiantis per Luminor Bank AS Lietuvos skyriy

(registracijos kodas 304870069, registruotos buveinés adresas: Konstitucijos pr.
21A, 03601 Vilnius, Lietuva).

Banko interneto tinklalapis

Banko interneto tinklalapis www.luminor.lt.

Bendrosios taisyklés

Banko patvirtintos ir vieSai Banko interneto tinklalapyje skelbiamos Banko
paslaugy teikimo bendrosios taisyklés su visais pakeitimais ir (ar) papildymais.

Darbo diena

Kalendoriné diena, iSskyrus Lietuvos Respublikos oficialiy Svenciy ir poilsio
dienas.

Finansiné priemoné

Taip, kaip apibrézta |statyme.

Finansiniy priemoniy pobadzio ir
joms badingy riziky apraSymas

Banko parengtas apibendrintas Finansiniy priemoniy pobtdzio ir joms badingy
riziky apraSymas, su visais pakeitimais ir (ar) papildymais, skelbiamas Banko
interneto tinklalapyje (https://iwww.luminor.lt/lt/informacija-investuotojams-mifid).

Interes konflikt valdvmo Banko patvirtinta ir vieSai Banko interneto tinklalapyje
>resy 4 y (https://www.luminor.|t/lt/informacija-investuotojams-mifid)  skelbiama Interesy
politika - o S e . )
konflikty valdymo politikos santrauka su visais pakeitimais ir (ar) papildymais.
Investicinés paslaugos Taip, kaip apibrézta |statyme.
Sios Banko patvirtintos ir vieSai Banko interneto tinklalapyje
Investiciniy paslaugy teikimo | (https://www.luminor.lt/lt/informacija-investuotojams-mifid) skelbiamos Investiciniy
sglygos arba Salygos paslaugy teikimo salygos, reglamentuojancios Investiciniy ir Papildomy paslaugy
teikima, su visais pakeitimais ir (ar) papildymais.
2007 m. sausio 18 d. LR finansiniy priemoniy rinky jstatymas Nr. X-1024 su
|statymas - L e . .
vélesniais pakeitimais ir (ar) papildymais.
Banko patvirtintas ir vieSai Banko interneto tinklalapyje skelbiamas Banko
. teikiamy Investiciniy ir Papildomy paslaugy kainynas, kuriame nurodoma visa
Kainynas . " . . . T o e e
informacija apie Banko paslaugy kainas ir susijusius mokescius bei kitas iSlaidas,
su visais pakeitimais ir (ar) papildymais.
Fizinis ar juridinis asmuo, kuriam Bankas teikia Investicines ir (ar) Papildomas
Klientas paslaugas, arba kuris kreipiasi j Bankg dél Investiciniy ir (ar) Papildomy paslaugy
teikimo.
g’l;;gesc'q paslaugy  teikimo Tam tikry Banko teikiamy Investiciniy ir (ar) Papildomy paslaugy teikimo sglygos.
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Unikalus tarptautinis juridiniam asmeniui priskirtas 20 simboliy raidinis
skaitmeninis kodas, sudarytas tiksliai pagal ISO 17442 standartg ir vadovaujantis

LEI kodas atitinkamomis Finansinio stabilumo tarybos gairémis. LEIl kodo savoka apima ir
iSankstinio juridinio asmens identifikatoriaus — LEI kodo — sgvoka.
s Kliento mokétini mokesc€iai, palGkanos, komisiniai, grazintinos finansavimo
Mokesciai i R o : . . P
sumos, iSlaidos bei kiti mokeéjimai bendrai vadinami mokesciais.
Papildomos paslaugos Taip, kaip apibrézta |statyme.
Paslaugos Investicinés paslaugos ir Papildomos paslaugos.
Banko patvirtinta ir vieSai Banko interneto tinklalapyje
Pavedimy vykdymo politika (https://www.luminor.lt/It/informacija-investuotojams-mifid) skelbiama Pavedimy

dél finansiniy priemoniy vykdymo politika su visais pakeitimais ir (ar) papildymais.

Banko parengta ir viesai Banko interneto tinklalapyje
(https://www.luminor.It/It/informacija-investuotojams-mifid) skelbiama skatinimo
priemoniy, susijusiy su Investiciniy ir Papildomy paslaugy teikimu, politika, su
visais pakeitimais ir (ar) papildymais.

Skatinamyjy mokéjimy politika

Banko ir Kliento sudaryta sutartis dél Investiciniy ir (ar) Papildomy paslaugy

Sutartis teikimo.
Salis ar Salys Bankas ir Klientas atskirai ar kartu.
1.2. Jei Sglygose nenurodyta kitaip, zodziai vartojami vienaskaitos forma taip pat reiSkia ir daugiskaitg, vienos

giminés Zodziai apima ir bet kurios kitos giminés atitinkamus Zodzius, Zodziai reiSkiantys asmenis apima ir juridinius, ir
ne juridinius asmenis, o nuoroda j visuma taip pat reiSkia nuoroda ir j jos dalj; ir (kiekvienu konkreciu atveju) atvirksciai.

1.3. Salygy punkty ir kity nuostaty pavadinimai raSomi tik dél patogumo ir neturi jtakos Salygy aiskinimui.

2. INVESTICINIY PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS IR SUSIJE DOKUMENTAI
2.1. Sios Sglygos taikomos Saliy santykiams Bankui teikiant Investicines ir (ar) Papildomas paslaugas Klientams.
2.2. Bankas, teikdamas Klientui Investicines paslaugas ir (ar) Papildomas paslaugas, veikia sgziningai, teisingai ir

profesionaliai, atsizvelgdamas | geriausius savo klienty interesus, laikydamasis Sutarties, Siy Salygy, Konkreciy
paslaugy teikimo salygy (jeigu taikoma), jstatymy ir kity teisés akty.

2.3. Atskiry Investiciniy ir Papildomy paslaugy teikimo specifika numatoma Banko ir Kliento sudaromoje Sutartyje ir
(ar) Konkreciy paslaugy teikimo sglygose.

2.4. Teikdamas Investicines ir Papildomas paslaugas, Bankas jgyvendina Banko patvirtintg Interesy konflikty
valdymo politika.

2.5. Vykdydamas Klienty pavedimus deél Finansiniy priemoniy, Bankas veikia vadovaudamasis Pavedimy vykdymo
politika.

2.6. Bankas, vadovaudamasis teisés akty reikalavimais ir sieckdamas, kad Klientas galéty priimti pagrjstg investicinj

sprendimg, pateiks Klientui Finansiniy priemoniy pobddzio ir joms badingy riziky aprasyma, su kuriuo jis privalo
susipazinti prie$ priimdamas sprendimg dél investavimo. Aprasymas yra pritaikytas neprofesionaliam klientui.

2.7. Bankas, vadovaudamasis teisés akty reikalavimais, pateiks Klientui Skatinamuyjy mokéjimy politikg, kurioje yra
numatyta Banko politika, susijusi su uzmokesciu, komisiniu atlyginimu arba kitokia pinigine ar nepinigine nauda, kurig
sumoka arba suteikia tretieji asmenys arba Siy tre€iyjy asmeny naudai veikiantys kiti asmenys, kai tai susije su Banko
teikiamomis Paslaugomis Klientams.

2.8. Papildomai prie $iy Sglygy, Saliy santykiams pagal $ias bei visas kitas tarp Banko ir Kliento sudarytas paslaugy
teikimo salygas ir Sutartis dél Banko paslaugy teikimo Klientui, taikomos ir Bendrosios taisyklés, kurios yra neatskiriama
Sutarciy dalis.

2.9. Sutartis, Investiciniy paslaugy teikimo salygos, Konkreciy paslaugy teikimo sglygos, Kainynas, Pavedimy
vykdymo politika bei Bendrosios taisyklés sudaro vientisg Kliento ir Banko susitarimg dél Sutartyje nurodyty Investiciniy
ir (ar) Papildomy paslaugy teikimo.

2.10. Iki Sutarties sudarymo Bankas pateikia Klientui susipazinti Investiciniy paslaugy teikimo salygas, Konkreciy
paslaugy teikimo salygas, Finansiniy priemoniy pobadzio ir joms bidingy riziky apraSyma, Interesy konflikty valdymo
politikos santrauka, Pavedimy vykdymo politika, Kainyng, Skatinamyjy mokéjimy politikg ir Bendrasias taisykles, kurios
yra skelbiamos Banko interneto tinklalapyje. Klientui susipazinimui taip pat pateikiamos Sutarties sglygos bei Konkrec€iy
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paslaugy teikimo salygos. Klientas sudarydamas Sutartj patvirtina, kad jis gavo Siame punkte nurodytus dokumentus ir
Su jais susipazino.

2.11. Laikoma, kad Klientas sutinka su Bendryjy taisykliy, Investiciniy paslaugy teikimo salygu, Konkreciy paslaugy
teikimo salygy, Pavedimy vykdymo politikos bei Kainyno salygomis sudarydamas Sutartj.

2.12. Esant neatitikimui tarp Bendryjy taisykliy ir Siy Investiciniy paslaugy teikimo salygu, taikomos Investiciniy
paslaugy teikimo salygos. Esant neatitikimui tarp Bendryjy taisykliy, Investiciniy paslaugy teikimo salygy ir Konkreciy
paslaugy teikimo salygy, taikomos Konkre€iy paslaugy teikimo sglygos. Esant neatitikimui tarp Sutarties salygy ir
Bendruyjy taisykliy, Investiciniy paslaugy teikimo salygy, Konkreciy paslaugy teikimo sglygy, Pavedimy vykdymo politikos
ar Kainyno, taikomos Sutarties sglygos. Esant neatitikimui tarp dokumenty lietuviSko teksto ir jy vertimo j uzsienio kalbg,
bus vadovaujamasi lietuvisku tekstu, nebent Sutartis nustatyty kitaip.

3. LEI KODAS

3.1. Kiekvienas juridinis asmuo, pageidaujantis, kad Bankas jam teikty Investicines paslaugas privalo turéti ir Bankui
pateikti galiojantj LEI koda. Jei Sutartyje su juridiniu asmeniu néra nurodytas LEI kodas ir (arba) jei juridinis asmuo
prarado (neteko) galiojantj LEI koda, Bankas turi teise neteikti Paslaugy tokiems juridiniams asmenims ir (arba) atsisakyti
teikti Paslaugas tol, kol jis gaus ir Bankui pateiks galiojantj LEI koda.

4. KLIENTY SKIRSTYMAS | KATEGORIJAS

4.1. Bankas priskiria Klientus neprofesionaliyjy klienty, profesionaliyjy klienty ar tinkamos sandorio S$alies
kategorijoms bei Sutartyje nurodo, ar atskirai prane$a Klientui, kuriai kategorijai Klientas yra priskirtas, vadovaudamasis
Klienty skirstymo | kategorijas gairémis, su kuriomis Klientas gali susipazinti Banko interneto tinklalapyje
(www.luminor.lt/lt/informacija-investuotojams-mifid).

5. INFORMACIJA APIE KLIENTO ZINIAS IR PATIRT] INVESTAVIMO SRITYJE

5.1. Bankas teisés akty nustatytais atvejais ir tvarka renka informacijg apie Kliento Zinias ir patirtj investavimo srityje,
susijusias su konkreciomis Paslaugomis bei Finansinémis priemonémis. Siuo tikslu Bankas turi teise prasyti Kliento
pateikti reikalingg informacija, uzpildant Banko parengtg Ankets.

5.2. Jeigu Klientas atsisako uzpildyti Anketa ir (ar) pateikti Anketg arba pateikia netinkamai uzpildyta Anketa, toks
kliento atsisakymas uzpildyti ir (ar) pateikti reikalingg informacijg arba ne visos reikalingos informacijos pateikimas
neleidzia Bankui nustatyti, ar konkrecios Investicinés paslaugos ir Finansinés priemonés yra priimtinos Klientui ir dél to
Bankas turi teise atsisakyti teikti tokiam Klientui tam tikras Paslaugas.

5.3. Klientas supranta, kad Kliento Anketoje pateikta informacija turi bati tiksli, teisinga, iSsami ir aktuali. Bankas turi
teise pasitikéti Kliento Anketoje pateikta informacija ir neprivalo jos tikrinti, iSskyrus atvejus, kai Bankui yra zinoma arba
turéty bati zinoma, kad informacija akivaizdziai pasenusi, netiksli ar neiSsami. Bankas, siekdamas jsitikinti ar Bankui
pateikta informacija yra patikima, turi teise patikrinti Kliento pateiktos informacijos nuosekluma, lygindamas jg su Bankui
i$ kity Saltiniy Zinoma informacija.

5.4. Jeigu Anketoje Kliento nurodyta informacija pasikeicia, Klientas jsipareigoja nedelsdamas apie tai informuoti
Banka bei pateikti Bankui atnaujintg Anketa.

6. KLIENTY FINANSINIY PRIEMONIY IR PINIGINIY LESY SAUGOJIMAS

6.1. Bankas, saugodamas Klientams priklausancCias Finansines priemones, imasi priemoniy, uztikrinanciy Klienty
nuosavybés teisés apsaugg. Bankas atskirai jtraukia j apskaitg savo ir kiekvieno Kliento Finansines priemones.

6.2. Bankas neturi teisés naudotis Klientui priklausanciomis Finansinémis priemonémis, jei néra gautas Kliento
sutikimas.

6.3. Klientui priklausancios Finansinés priemonés, iSleistos uZsienio valstybése registruoty emitenty, gali bati

saugomos pas kitg nei Bankas Finansiniy priemoniy saugotojg. Pasirinkdamas ir periodidkai tikrindamas kitg Finansiniy
priemoniy saugotojg, Bankas veikia tinkamai, apdairiai ir su reikiamu profesionalumu ir atsargumu. Kliento praSymu
Bankas suteiks Klientui informacijg apie Klientui priklausanciy Finansiniy priemoniy saugotojg.

6.4. Kitas asmuo, kuriam gali bati perduotos saugoti Klienty Finansinés priemonés gali biti jsteigtas tik tokioje
valstybéje, kurioje kito asmens finansiniy priemoniy apsaugai taikomas specifinis reglamentavimas ir priezidra ir toks
specifinis reglamentavimas bei prieziGra turi bdti taikomi asmens, kuriam perduodamos saugoti Klienty Finansinés
priemonés, atzvilgiu.

6.5. Bankas neperduos saugoti Kliento Finansiniy priemoniy asmenims, kurie yra jsteigti ne Europos Ekonominés
Erdves valstybéje naréje, kurioje kito asmens finansiniy priemoniy laikymas ir apsauga néra specifiSkai reglamentuojami.
Sio reikalavimo Bankas galés nesilaikyti:

6.5.1. jei dél Finansiniy priemoniy arba su jomis susijusiy investiciniy paslaugy pobddzio jas reikia saugoti pas asmenj,
esantj tokioje ne Europos Ekonominés Erdvés valstybéje naréje;

6.5.2. jei Finansinés priemonés laikomos profesionaliojo Kliento vardu, kuris pats rastu nurodo, kad Bankas Finansines
priemones saugoty pas tokioje ne Europos Ekonominés Erdvés valstybéje naréje esantj treCigjj asmen;.

6.6. Klientas yra informuotas ir pasiraSydamas Sutartj sutinka, kad Klientui priklausancios Finansinés priemonés gali
blti saugomos pas kitg Finansiniy priemoniy saugotojg atidarytoje bendroje klienty sgskaitoje (angl. omnibus account).
Nesant galimybés saugoti Kliento Finansiniy priemoniy pas kitg Finansiniy priemoniy saugotojg atidarytoje bendroje
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klienty saskaitoje, Kliento Finansinés priemonés gali biti saugomos pas kitg Finansiniy priemoniy saugotojg Banko ar
kito Finansiniy priemoniy saugotojo vardu atidarytoje Finansiniy priemoniy saskaitoje. Bankas jspéja Klientg, kad
saugant Kliento Finansines priemones bendroje klienty sgskaitoje (angl. omnibus account) arba Banko ar kito Finansiniy
priemoniy saugotojo vardu atidarytoje Finansiniy priemoniy sgskaitoje, | tokias Finansines priemones gali bdti
nukreipiamos reikalavimo teisés, turimos j kitg klientg, Banka ar kitg Finansiniy priemoniy saugotojg. Bankas neprisiima
atsakomybeés, susijusios su Finansiniy priemoniy saugojimu pas tre€iajj asmenj ar (ir) tre¢iojo asmens vardu.

6.7. Klientui priklausancios ir pas trecigjj asmenj saugomos Finansinés priemonés, vadovaujantis tre€iajam asmeniui
taikomais nacionalinés teisés reikalavimais, gali badti neatskirtos nuo Bankui ar tre¢iajam asmeniui priklausanciy
Finansiniy priemoniy, ir Bankas jspéja Klienta, kad | tokias Finansines priemones gali bati nukreipiamos reikalavimo
teisés, turimos j kitg klienta, Bankg ar kitg Finansiniy priemoniy saugotoja.

6.8. Kai saskaity, kuriose apskaitomos Klientui priklausancios Finansinés priemonés, atzvilgiu taikoma ne valstybés
narés teisé, atitinkamai gali keistis Klientui priklausanciy Finansiniy priemoniy suteikiamos teisés.

6.9. Kliento saskaitose, atidarytose Banke, esancios |éSos, indéliai, vertybiniai popieriai, kitas gautinas i§ Banko
turtas, tarp jy ir Kliento reikalavimo teisés | Bankg, yra laikomos jkeistomis Bankui uztikrinant Kliento jsipareigojimy
ivykdyma pagal visas Sutartis.

6.10.  Jei Klientas néra fizinis asmuo, Kliento |éSos saskaitose Banke bet kuria valiuta ar kitos grazintinos IéSos ir
finansinés priemonés (kaip tai apibrézta LR Finansinio uztikrinimo susitarimy jstatyme), yra laikomos finansiniu uzstatu
be nuosavybés teisés perdavimo, uztikrinanciu Sutartyje numatyty Kliento finansiniy jsipareigojimy jvykdyma Bankui.

6.11.  Jei Sutartis nenustato kitaip, Klientui leidZziama laisvai disponuoti jkeistomis (finansinio uzstato) IéSomis ar
finansinémis priemonémis (finansinj uzstatg pakeisti, atsiimti) tol, kol Bankas nepasinaudoja Sutartyje ar jstatymuose
numatytomis teisémis apriboti Kliento teise disponuoti IéSomis ar finansinémis priemonémis.

6.12. Bankas turi teise jskaityti Banko ir Kliento prieSprieSinius vienarGSius reikalavimus Bendrosiose taisyklése
nustatyta tvarka. Bankas taip pat gali turéti Siame punkte nurodytas ir kitas teises Kliento Finansiniy priemoniy atzvilgiu,
jei tokios teisés numatytos Konkreciy paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyje.

6.13.  Vadovaujantis Jstatymu, Bankas turi teise naudotis Kliento piniginémis IéSomis.

6.14.  Siekdamas uztikrinti Klientams priklausanciy Finansiniy priemoniy ir piniginiy Ié8y saugumg, Bankas jgyvendina
tinkamg veiklos organizavimo politikg ir proceddras, turi patikimas administravimo ir apskaitos procediras, vidaus
kontrolés mechanizma, veiksmingas rizikos vertinimo procediras bei informacijos apdorojimo sistemy kontrolés ir
apsaugos priemones, taip pat imasi visy kity reikalingy veiksmuy.

6.15. Teisés akty numatyta tvarka Bankas turi teise teikti zemiau nurodytg informacija apie Klienty Finansines
priemones ir pinigines léSas turintiems teise jg gauti asmenims, jskaitant Lietuvos banka:

6.15.1. vidaus sgskaitas ir informacijg, pagal kurig lengva identifikuoti kiekvieno Kliento vardu laikomy piniginiy IéSy ir
Finansiniy priemoniy liku€ius;

6.15.2. informacijg ir duomenis apie Banko sgskaitas kituose bankuose, kuriuose laikomos Klienty piniginés léSos bei
informacijg apie atitinkamus susitarimus su kitais bankais;

6.15.3. informacijg ir duomenis apie saskaitas su kitais asmenimis, pas kuriuos yra saugomos Klienty Finansinés
priemoneés bei informacijg ir duomenis apie atitinkamus susitarimus su tokiais kitais asmenimis;

6.15.4. duomenis apie treciuosius asmenis, kuriems yra pavestos su tuo susijusios funkcijos, ir iSsami informacija apie
pavestas funkcijas;

6.15.5. informacijg apie pagrindinius asmenis, dalyvaujancius susijusiuose procesuose, jskaitant ir apie asmenis,
atsakingus uz reikalavimuy, susijusiy su klienty turto apsauga, laikymosi priezidra;

6.15.6. susitarimus, svarbius Klienty nuosavybés teisés j saugomga turtg nustatymui.

6.16. Bankas saugomy savo Klienty Finansiniy priemoniy kitiems asmenims neskolina ir nenaudoja jy jokiais kitais
tikslais.

7. |SIPAREIGOJIMY INVESTUOTOJAMS DRAUDIMAS

7.1. Bankas laikosi visy jsipareigojimy investuotojams, kurie taikomi Banko veiklai ir kuriy apraSymas yra pateiktas
Siy Salygy priede Nr. 1.

8. BANKO MOKESCIAI BEI KITI MOKEJIMAI BANKUI

8.1. Uz naudojimasi Paslaugomis Klientas privalo mokéti Bankui Kainyne ir (ar) KonkreCiy paslaugy teikimo

salygose ir (ar) Sutartyje nustatytus Banko mokescius, palikanas, komisinius bei kitus mokéjimus.

8.2. Klientas uz naudojimgsi Paslaugomis Bankui jsipareigoja sumokéti nedelsdamas po Paslaugy suteikimo, jei
kitaip nenustatyta Sutartyje ir (ar) Konkreciy paslaugy teikimo salygose ir (ar) Kainyne.

8.3. Informacijg apie visas iSlaidas ir kitus mokéjimus, jskaitant su Investicinémis paslaugomis ir Finansinémis
priemonémis susijusias iSlaidas ir mokéjimus, kurie atsiranda nepaisant bidingos rinkos rizikos, Bankas pateiks Klientui
mokéjimus sumuojant, kad Klientas galéty suprasti visas iSlaidas ir iSlaidy kaupiamajj poveik| investicijy grazai, o Kliento
pageidavimu — i$laidas ir mokéjimus Bankas atskleis detaliai. Si informacija Klientui teikiama periodigkai, ne regiau kaip
kartg per metus, ir teikiama visg Kliento investavimo laikotarpj. Klientas taip pat privalo nustatytais terminais sugrazinti i$
Banko gauto finansavimo sumas bei apmokéti kitas su Paslaugy teikimu susijusias iSlaidas (mokescius notarui uz
notariniy veiksmy atlikima, Zyminius mokescius, teismo iSlaidas, turto vertinimo iSlaidas, dokumenty kopijy, pazymy
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paruo$imo iSlaidas, draudimo jmokas, valstybés, birzos ar kity asmeny nustatytas rinkliavas ir pan.). Jei Sias iSlaidas
apmoka Bankas, tai Klientas privalo Banko nustatyta tvarka kompensuoti Banko patirtas i$laidas.

8.4. Klientas Mokescius perveda j Sutartyje nurodytg Banko sgskaitg arba sukaupia Konkreciy paslaugy teikimo
sglygose ir (ar) Sutartyje nurodytoje Kliento sgskaitoje bei uztikrina galimybe jas nuradyti. Bankas nuraSo Mokescius i$
Konkrec€iy paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyje nurodyty Kliento saskaity, o nesant galimybiy nuraSyti Mokescius i$
Siy sagskaity, Bankas turi teise juos nuraSyti nuo kity Kliento Banke atidaryty saskaity. LéSos nuraSomos Konkreciy
paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyje nurodyta valiuta arba kita valiuta, taikant Banko nustatytg keitimo kursa.
Banko teisé nuraSyti Mokescius i§ Kliento sgskaity galioja iki visiSko mokesciy sumokéjimo Bankui. Klientas privalo
uztikrinti, jog suéjus MokescCiy mokeéjimo terminui Konkreciy paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyje nurodytose
Kliento sgskaitose blty pakankama |éSy suma MokesCiams nuradyti. MokesCius Bankas nuraSo Banko pasirinktu
eiliSkumu. Bankas taip pat turi teise pareikalauti, kad Mokescius Klientas sumokéty Bankui grynais ar pervesty j Banko
nurodytg saskaita.

9. INFORMACIJOS, PRANESIMY IR ATASKAITY TEIKIMAS

9.1. Bankas teikia Klientui praneSimus (ataskaitas) apie suteiktas Paslaugas Konkrec€iy paslaugy teikimo sglygose ir
(ar) Sutartyse numatyta tvarka ir terminais. PraneSimuose nurodomi Klientui suteikty Investiciniy paslaugy rezultatai,
pobidis, taip pat informacija apie iSlaidas, susijusias su sandoriy sudarymu ir Paslaugy teikimu Klientui.

9.2. Bet kokius kitus pranesimus ir informacijg, kurie turi bati teikiami pagal Sutartis ir (ar) teisés aktus, Bankas
Klientui teikia Konkreciy paslaugy teikimo sglygose ir (ar) Sutartyje numatytu badu ir terminais. Jei Konkreciy paslaugy
teikimo salygose ir (ar) Sutartyje nurodyti keli galimi praneSimy gavimo bddai, Bankas turi teise siysti pranesimus bet
kuriuo Kliento Konkre€iy paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyje nurodytu biddu Banko pasirinkimu. Jei Konkreciy
paslaugy teikimo salygose ir Sutartyje nenustatytas pranesSimy teikimo periodiSkumas, Bankas teikia pranesimus Klientui
teisés aktuose nustatytu periodiSkumu, o jei teisés aktai nenustato privalomy terminy, Bankas teikia pranesSimus savo
pasirinktu periodiSkumu.

9.3. Bankas, papildomai prie Sutartyje nurodyto gavimo btdo, turi teise pateikti Klientui informacijg bet kokiu kitu
Banko pasirinktu bidu (pvz., iSsiysdamas informacijg pastu, elektroniniu pastu, kitais telekomunikacijy galiniais
jrenginiais, internetinés bankininkystés priemonémis, taip pat paskelbdamas informacija Banko interneto tinklalapyje,
kitose visuomenés informavimo priemonése ir (arba) kitomis priemonémis ir bidais).

10. PATVIRTINIMAI
10.1.  Salys viena kitai patvirtina, kad:
10.1.1. turi visus jgaliojimus bei turi teise sudaryti Sutartis bei vykdyti Sutartimis prisimamus jsipareigojimus;

10.1.2. yra gavusios visus leidimus, patvirtinimus, sutikimus, sprendimus ir pritarimus, kuriuos reikia gauti pagal
galiojancius teisés aktus;

10.1.3. Siose Investiciniy paslaugy teikimo salygose bei Sutartyse pateikti patvirtinimai yra teisingi Sutarties pasiraSymo
metu, taip pat bus teisingi visg Investiciniy paslaugy ir (ar) Papildomy paslaugy teikimo laikotarpj.

11. ATSAKOMYBE
11.1. Saliy atsakomybé nustatoma vadovaujantis Sutartimi ir/ar Lietuvos Respublikos jstatymais.

11.2. Salys privalo atlyginti viena kitai tiesioginius nuostolius, kilusius dél jsipareigojimy nevykdymo ir/ar netinkamo
vykdymo. Bankas neatsako uz Kliento nuostolius, atsiradusius dél Kliento ir/ar treCiyjy asmeny kaltés ir/ar dél teiséty
Banko veiksmuy.

11.3. Klientas supranta ir patvirtina, jog sandoriai dél Finansiniy priemoniy yra susije su rizika ir tam tikrais atvejais
galima prarasti visg investuotg suma, todél prie§ priimdamas investicinj sprendimg Klientas susipazino su visomis
finansinés priemonés ir (ar) sandorio savybémis bei susijusiomis rizikomis. Klientas, sudarydamas tokius sandorius,
prisiima galima nuostoliy rizikg ir nereikd Bankui pretenzijy dél patirty nuostoliy.

11.4. Bankas neatsako uz Kliento patirtus investicinius nuostolius, t.y. nuostolius, kurie buvo salygoti neigiamy
poky¢iy Finansiniy priemoniy rinkose, valiuty kursy pokyciy, infliacijos ir kity riziky. Bankas neatsako uz mokestinés
aplinkos prievoliy pasikeitimg, taip pat uz emitento ar treciosios Salies mokumg, uz reguliuojamos rinkos, daugiasalés
prekybos sistemos ar organizuotos prekybos sistemos operatoriy ir (ar) atsiskaitymy sistemos veikimg ir neprivalo
atlyginti nuostoliy, Kliento patirty dél emitento, jo atstovy, mokéjimo agenty, reguliuojamos rinkos, daugiasalés prekybos
sistemos ar organizuotos prekybos sistemos operatoriy ir (ar) atsiskaitymy sistemy ar kity treciyjy asmeny veikimo ar
neveikimo ar Banko veiksmy (jei tokie buvo), kuriy Bankas pagrjstai émési reaguodamas j tre€iyjy asmeny veikimg ar
neveikima.

12. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12.1. Klientas turi teise perleisti savo teises ir pareigas, kylancias i$ Siy Salygy bei Konkreciy paslaugy teikimo salygy
ir (ar) Sutarciy, tik gaves iSankstinj rasytinj Banko sutikimg. Bankas turi teise, be atskiro Kliento sutikimo, perleisti savo
teises ir / arba jsipareigojimus, kylancius i$ Siy Sglygy bei Konkreciy paslaugy teikimo salygy ir (ar) SutarCiy bet kuriai
reguliuojamai finansy jstaigai.

12.2.  Sios Investiciniy paslaugy teikimo salygos galioja neapibréztg terming.

12.3. Bankas turi teise
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12.3.1. pakeisti Sias Investiciniy paslaugy teikimo sglygas, Pavedimy vykdymo politikg, Interesy konflikty valdymo
politika ir jos santrauka, Finansiniy priemoniy pobidzio ir joms badingy riziky aprasyma, ir Skatinamujy
mokeéjimy politikg, Kainyng, Konkre€iy paslaugy teikimo salygas, Bendrosiose taisyklése ir (ar) Konkreciy
paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka. Apie pakeitimus Bankas informuoja
Klientg Bendrosiose taisyklése ir (ar) Konkreciy paslaugy teikimo salygose ir (ar) Sutartyse nustatytais tvarka ir
terminais. Sie pakeitimai Klientui yra privalomi ir taikomi visoms tarp Banko ir Kliento sudarytoms Sutartims.

12.3.2. savo iniciatyva, be atskiro Kliento sutikimo, disponuoti Kliento investicinio fondo vienetais/akcijomis, uz kurias
Bankas gauna mokescius, komisinius ar kita nepinigine naudg (galimybé naudoti skatinimo priemones), kad
minéti fondo vienetai/akcijos blty pakeisti j tos pacios investicinio fondo valdymo jmonés valdomy investiciniy
fondy vienetus/akcijas, dél kuriy Bankas neturés galimybés gauti ir (ar) naudotis skatinimo priemonémis.
Bankas atliks nemokamg fondo vienety/akcijy pakeitimg, praneSdamas apie tai ne maziau nei prie§ 14
kalendoriniy dieny. PraneSime turi bdti nurodyta informacija apie investiciniy fondy akcijas, kurios bus
keiCiamos, ir investiciniy fondy akcijas, kurios bus jgyjamos.

13. INFORMACIJA APIE BANKA

13.1. Paslaugas teikia Luminor Bank AS (registracijos kodas 11315936, buveinés adresas Liivalaia 45, 10145,
Talinas, Estija, duomenys apie juridinj asmenj saugomi Estijos komerciniame registre), veikiantis Lietuvos Respublikoje
per Luminor Bank AS Lietuvos skyriy (skyriaus kodas Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre — 304870069,
skyriaus buveinés adresas Konstitucijos pr. 21A, 03601 Vilnius, Lietuvos Respublika (toliau — Skyrius)). Bankas yra
prizirimas Estijos finansy priezidros institucijos ,Finantsinspektsioon“. Bankui iSduotos licencijos numeris Nr. 4.1-1/54.
Skyriaus priezidros institucija: Lietuvos bankas (adresas: Totoriy g. 4, Vilnius, interneto svetainé: www.lb.It; tel. Nr.
(8 5) 268 0029, fakso Nr. (8 5) 268 0038; el. pastas info@Ib.It.). Jei keisis Banko ar Skyriaus pavadinimas ar auks¢iau
nurodyti duomenys, Bankas apie tai paskelbs Banko interneto tinklalapyje.

13.2. Klientai dél informacijos apie Banko Paslaugy teikimg gali kreiptis j Bankg Banko interneto tinklalapyje nurodytu
telefonu arba j bet kurj Banko klienty aptarnavimo padalinj arba Konkreciy paslaugy teikimo sglygose ar Sutartyje
nurodytais kontaktais, jei taikoma. Informacija apie Banko teikiamas Investicines paslaugas, Banko padaliniy adresus bei
kitus Banko ir (ar) Skyriaus kontaktinius duomenis skelbiama Banko interneto tinklalapyje.

13.3. Klientas su Banku gali bendrauti ir dokumentus bei informacijg gali gauti lietuviy kalba ir kita Sutartyje nustatyta
kalba.

13.4. Informacija tarp Banko ir Kliento gali bati perduodama Bendrosiose taisyklése ir Sutartyje nustatytais bddais, o
Kliento pavedimai dél Finansiniy priemoniy gali bati teikiami ir gaunami Konkreciy paslaugy teikimo sglygose ir (ar)
Sutartyje numatytais bidais.

14. PRIEDAI

Priedas Nr. 1. Kompensacijy investuotojams programa.
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prie Investiciniy paslaugy teikimo sglygy

KOMPENSACIJY INVESTUOTOJAMS PROGRAMA

Kompensacijy investuotojams programa:

Banko valdomos Kliento Finansinés priemonés ir pagal Sutartj Bankui pervedamos |éSos laikomos investicijomis
pagal Estijos kompensacijy investuotojams programa.

Pagrindinis Kompensacijy investuotojams programos tikslas — apsaugoti Lietuvos Respublikos investuotojus, kurie
yra ,Luminor bank AS* Klientai.

»Tagatisfond“ (Estijos garantijy fondas, toliau — Fondas) Garantijy fondo jstatymo nustatytomis sglygomis ir apimtimi
garantuoja ,Luminor Bank AS* ir ,Luminor Bank AS* Lietuvos filialo Klienty (investuotojy) 1éSy apsauga.

Investicijy kompensavimas:

Per Luminor atliktos investicijos (kaip Si sgvoka apibrézta Sio priedo 2.5 punkte) garantuojamos ir kompensuojamos
investuotojams i$ Investuotojy apsaugos sektoriaus fondo (est. investorikaitse osafond) pagal Estijos Respublikos
garantijy fondo jstatymo nuostatas ir pagal investicijy verte kompensavimo dieng (kaip nurodyta toliau), bet ne
daugiau kaip 20 000 eury sumai.

Atsizvelgiant j tai, kad Luminor, kaip kredito jstaiga, teikia investicines paslaugas, Fondo pareiga kompensuoti uz
prarastas investicijas Garantijy fondo jstatyme numatytomis salygomis ir tvarka atsiranda tg dieng, kai Klienty
indéliai Luminor tampa nepasiekiami.

Be Sio priedo 2.2 punkto nuostaty, Estijos finansy priezitros tarnyba (est. Finantsinspektsioon) gali nuspresti laikyti,
kad atéjo kompensavimo diena, jei Luminor negrazina investuotojams jiems priklausanciy vertybiniy popieriy arba
pinigy, ir paaiSkéja aplinkybés, rodancios Luminor nemokumg.

Fondas neprivalo kompensuoti investuotojams pagal Garantijy fondo jstatymo nuostatas ir tvarka, jei Luminor
negali vykdyti prisiimty jsipareigojimy dél jam arba tiesiogiai ar netiesiogiai su juo susijusiems asmenims taikomy
tarptautiniy sankcijy.

Garantijy fondo jstatymo taikymo tikslais investicija yra reikalavimas, pagristas Saliy susitarimu arba teisés aktais,
pagal kurj Luminor privalo:

grazinti Klientui jam skolingas arba priklausanéias |é8as, kurias Luminor laiko ar valdo Kliento vardu rySium su
investiciniy paslaugy, nurodyty Estijos Respublikos vertybiniy popieriy rinkos jstatymo 43 straipsnyje ir 44
straipsnio 1 dalyje, teikimu;

grazinti Klientui jam skolingus arba priklausancius vertybinius popierius, kuriuos Luminor laiko, valdo arba
administruoja Kliento vardu rySium su investiciniy paslaugy, nurodyty Estijos Respublikos vertybiniy popieriy rinkos
jstatymo 43 straipsnyje ir 44 straipsnio 1 dalyje, teikimu.

Negarantuojamos ir neatlyginamos investicijos, kurios priklauso profesionaliems investuotojams1 arba bet kuriam i§
toliau nurodyty asmenuy:

valstybe;
savivaldybé;

juridinis asmuo, kurio pagrindiné ir nuolatiné veikla yra jsigyti kapitalo arba sudaryti vieng ar daugiau sandoriy ir
operacijy, nurodyty Estijos Respublikos kredito jstaigy jstatymo 6 straipsnio 1 dalies 2—12 punktuose;

jmoné, kuri priklauso tai paciai konsolidavimo grupei, kaip ir atitinkama investiciné jstaiga;

tos pacios investicinés jstaigos arba jmonés, kuri priklauso tai paciai konsolidavimo grupei, kaip ir atitinkama
investiciné jstaiga, stebétojy tarybos ar valdybos narys arba auditorius, ir asmuo, turintis ne maziau kaip penkis
procentus investicinés jstaigos arba jmonés, priklausancios tai paciai konsolidavimo grupei, kaip investiciné jstaiga,
akcinio kapitalo;
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f) pirmiau esanCiame e) punkte nurodyto asmens artimas giminaitis arba treCiasis asmuo, veikiantis Sio asmens
vardu.

2.7. Investicijos, kurios gali bati kompensuojamos pagal Estijos Respublikos vertybiniy popieriy registro tvarkymo
jstatymo 52 ir 53 straipsnius, néra garantuojamos ar kompensuojamos pagal Garantijy fondo jstatyma.

2.8. Kompensacijos néra mokamos, kai::

a) Investicija, kurios savininkas turi nepadengty jsipareigojimy Luminor, néra kompensuojama suma, lygia tokio
jsipareigojimo dydZiui.

b) Investicijos, konfiskuotos dél apkaltinamojo teismo nuosprendzio byloje dél pinigy plovimo ar teroristy finansavimo,
néra garantuojamos. Jei disponavimas investicija apribotas Estijos finansinés zvalgybos padalinio potvarkiu arba
investicija areStuota teismo baudZiamojoje byloje dél pinigy plovimo ar teroristy finansavimo, kompensacija uz
investicijg sustabdoma, kol bus atSauktas potvarkis arba jsigalios nuosprendis.

c) Investicijos, priklausancios asmenims, kuriems kompensavimo dieng taikomos tarptautinés sankcijos. Asmuo, kurio
kvalifikuotg kapitalo dalj turi arba kurj kontroliuoja asmuo, kuriam taikoma tarptautiné sankcija, taip pat laikomas
asmeniu, kuriam taikoma tarptautiné sankcija.

3. Kompensacijos suma:

Investicijos garantuojamos ir kompensuojamos iki jy vertés kompensavimo dieng, bet ne daugiau kaip 20 000 EUR
vienam investuotojui bet kurioje investicinéje jstaigoje.

4. Jeireikalavimo teisés priklauso asmeny grupei:

Kompensacija uz bendras investicijas investuotojams suteikiama vienodomis dalimis, nebent investiciné jstaiga ir
investuotojai susitaria kitaip. Garantijy fondo jstatymo taikymo tikslais bendra investicija — investicija, kuri bendros
nuosavybés teise priklauso dviem arba daugiau asmeny. Bendros investicijos kompensavimo tikslais kiekvienas
bendros investicijos savininkas laikomas investuotoju.

5. Kompensacijos mokéjimo terminas:

Kompensacija investuotojui sumokama ne véliau kaip per vieng ménesj nuo Fondo kompensuojamos investicijos vertés
nustatymo dienos. Fondas gali pratesti terming ypatingomis ir pagristomis aplinkybémis. Terminas gali bati
pratestas iki trijy ménesiy vienu kartu, bet i$ viso ne ilgiau kaip dvylika ménesiy. Jei per pirmiau nurodytus terminus
kompensacija klientui néra iSmokama, klientas turéty kreiptis j Fonda, nes investuotojo teisé gauti kompensacijg
galioja 5 metus nuo Sio priedo 2.2 punkte nurodytos dienos. Pasibaigus Siam laikotarpiui, investuotojai gali prarasti
teise reikalauti kompensacijos. Daugiau informacijos rasite interneto svetainéje www.tf.ee.

6. Kompensacijos iSmokéjimo valiuta:
Uzsienio valiutos ir uzsienio valiuta iSreikSty vertybiniy popieriy verté perskaiiuojama eurais, remiantis Europos
Centrinio Banko kompensavimo dieng nustatytu euro ir uzsienio valiutos santykiu (euro centy dviejy skaiciy po

kablelio tikslumu, suapvalinus pagal matematines taisykles).
7. Papildoma informacija
Garantijy fondo interneto svetainéje www.tf.ee pateikiama iSsami informacija apie jsipareigojimy investuotojams salygas

ir atvejus, kai tam tikriems investuotojams kompensacija neiSmokama ir kai tam tikriems investuotojams draudimo
iSmokos neiSmokamos.


http://www.tf.ee/

